MAPA DE PROCESSQOS | PROCEDIMENTS

| PR0401 MANUAL DE QUALITAT |

v

| PR0402 CONTROL DOCUMENT |

v

| PR0403 CONTROL DE REGISTRES |

A 4

| PR0101 OFERTA EDUCATIVA |

y

| PR0102 MATRICULA |

v

| PR0201 ACOLLIDA ALUMNES | PARES |

v

PR0202

PR0404 LLIURAMENT DE
TITULACIONS I QUALIFICACIONS

PR0205
ORIENTACIO
I TUTORIA

PROGRAMACIO -

PR0305 HOMOGE.
CALIBRACIO PROF

PR0601 ACOLLIDA
P.DOCENT | NO DOCENT

v

PR0602 FORMACIO

(2

PR0603 ESTRUC.ORG. |
COMUNIC. INTERNA

L PR0604 HORARIS

v

o| PRO203:ACTIVITATS |4
d D’AULA M

v

PR0207
DISCIPLINA

PRO204
AVALUACIO

v

PR0206 FCT |

PR0501 MISSIO |

PR0502 POLITIQUES |

PR0503 PLA ESTRATEGIC |

PR0504 PLA ANUAL |

PR0504 PLANS DE QUALITAT |

\ 4

PR0301 CONTROL
CURSOS | PROCESOS

v

PR0801 COMPRES

A

PRO802
B VERIFICACIO

COMPRES

PR0803 SELECCIO

\ 4

AV PROVEIDORS

PR0308 AUDITORIES
INTERNES

PR0304 ANALISIS
DE DADES

PR0309 MESURA
SATISFACCIO CLIENTS

v

PR0303 GESTIO DE
NO CONFORMITATS

v

PR0307 EINES DE
MILLORA

PR0306 PLANIFICACIO |
GESTIO DE LA MILLORA

v

PR0310 REVISIO DEL
SISTEMA DE OUALITAT

A

v

PR0302 SQR CLIENTS

v

PR0311 AUTOEVALUACIO
EFOM

A 4

PRO0701 ASIGNACIO
DE RECURSOS

v

PR0702 MANTENIMENT DE
INSTALACIONS | EQUIPS

v

PR0703 PREVENCIO
EMERGEN.

v

PR0704 TRACTAM.
EMERGENCIES




